В третий раз в октябре 2003 года павильон выставочного центра Экспо-Волга в Самаре собрал более ста представителей водных компаний со всей страны и из за рубежа для участия в ставшем уже традиционным Форуме производителей бутилированной воды и аксессуаров для водного бизнеса. В течение трех дней участникам была представлена богатая программа, состоявшая из выставки, конференции, семинаров, конкурсов и презентаций. Традиционно организаторами и спонсорами мероприятия выступили компания «Аквариус» и Ассоциация «Вода-Медицина-Экология», генеральный спонсор Форума - компания Грайф, спонсоры – компании Акватэк и Русский Водный Сервис.

На открытии выставки с торжественной речью выступили заместитель председателя Ассоциации «Вода-Медицина-Экология» Михайлова Руфина, главный менеджер EBWA Ханс Моммсен, директор по продажам представительства компании Грайф в России Чупашкин Николай и другие. Кондратьева Алена (Аквариус) выразила пожелание, что решение важной задачи - формирования правильной гражданской позиции населения по отношению к чистой питьевой воде станет основой деятельности каждой компании, занятой в сфере водного бизнеса.

Как и в прошлые годы, на стендах выставки можно было ознакомиться с продукцией компаний-производителей бутилированной воды, а также получить информацию о новом оборудовании, технологиях и аксессуарах для водного бизнеса. Важным для организаторов выставки стал тот факт, что среди участников появилось много новых компаний, что свидетельствует о расширении российского рынка бутилированной воды. Для тех, кто только планирует начинать водный бизнес или переходить на более современное, автоматизированное оборудование была организована презентация оборудования Babyworks американской компании UAT/STS. В этом году для проведения презентации на Форум был приглашен официальный представитель UAT/STS в Восточном регионе Гази Валид Альмани.

В рамках Форума прошла Третья специализированная конференция и круглый стол по бутилированию воды на которых обсуждались такие важные для участников вопросы сертификации, стандартизации, нормативно-правовой базы отрасли. Особый интерес вызвали такие темы, как использование йодосодержащих продуктов питания, кондиционирование воды, производственный контроль качества воды, качество бутилированной воды и его сохранение, предподготовка воды для обратноосмотических установок в пищевой промышленности и многие другие. Большой блок конференции был посвящен технике личных продаж бутилированной воды и маркетингу в целом. 

Впервые на выставке в России Европейская Ассоциация производителей бутилированной воды была представлена на коллективном стенде, где можно было получить интересующую участника Форума информацию, познакомиться с последними достижениями в мировом водном бизнесе.

Главный менеджер EBWA Ханс Моммсен, посетивший форум уже в третий раз выступил перед участниками с докладом, посвященным положительному опыту создания в Европе национальных Ассоциаций производителей бутилированной воды.

В рамках Форума главный консультант EBWA по техническим вопросам Майк Херст провел семинар «Анализ риска и особенности проведения контрольных проверок. Стандарты и положительный опыт производства бутилированной воды». После перерыва для слушателей был организован семинар-тренинг, по результатам которого успешно сдавшим экзамены были выданы сертификаты европейского образца.

Как и в прошлые годы, среди участников форума были организованы конкурсы на лучшую рекламную продукцию. Участие в конкурсах приняли 19 компаний. Лучшим рекламным буклетом жюри был объявлен буклет компании «Кристальная» (г. Ижевск). Приз за лучшее оформление автомобиля был вручен компании «Олероли» (г. Казань). Среди представленных на конкурс Интернет-проектов лучшие оценки жюри получил сайт компании Висма, производящей воду под маркой «Архыз». В номинации «Лучшая этикетка на бутыли» уже второй год подряд победителем была признана компания «Королевская вода» (г. Москва), а награду за лучший рекламный видео-ролик получили представители компании «Кристальная вода» (г. Уфа). Все победители получили памятные сувениры из оптического стекла, предоставленные генеральным спонсором, компанией Грайф.

Хорошей традицией Форума стал Торжественный ужин в честь его открытия, на котором в праздничной неформальной обстановке участники Форума получили удовольствие не только от красочного представления и вкусного обеда, но и от новых интересных знакомств, общения с коллегами и друзьями. 
